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Welcome
Congratulations on purchasing your ZAGG Connect 
Keyboard 12C. The following will show you how to get 
started. Keep this quick start guide for future reference. For a 
full instruction manual, please visit zagg.to/instructions. 

Getting Started
Your ZAGG Connect Keyboard 12C is ready to go, right out 
of the box. Just plug it in and enjoy comfortable, precise 
typing.

1.	 �Remove the keyboard from its package.

2.	 �Plug the Type-C cable into the Type-C port on your 
device.

3.	 �The keyboard will activate the moment it is plugged 
into your device.
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Switching Firmware to Your Preferred Operating System
Your ZAGG Connect Keyboard 12C is compatible with 
multiple operating systems including: Windows, macOS, 
ChromeOS, iOS, and Android. Out of the box, by default the 
keyboard is set to iPad iOS. However, you can change the 
operating system by typing in the following key shortcuts:

FN+W = Windows
FN + I = iOS
FN+ M = mac
FN+ A = Android
FN+ C = Chrome
FN + L = Linux

Once you have entered your system preference, the keyboard 
will remain using this operating system until you change it by 
typing in a new key shortcut
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Keyboard Layout
The ZAGG Connect Keyboard 12C has 78 keys that include 
12 Function keys, control keys, and cursor keys.

Special Function Keys
Your ZAGG Connect Keyboard 12C has a variety of special 
function keys that make your work and play as fast and easy 
as possible. Here is a list of the keys and what they do. 
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If you experience problems, please contact �ZAGG Customer 
Service. 
zagg.com/support/contact/php | questions@zagg.com
1-800-700-ZAGG [9244]
00-1-801-839-3906 for international customers

Update Firmware on Your Device
Download the ZAGG Keyboard Firmware Utilities App from 
the Apple app store, Google Play store, and Microsoft app 
store for the latest firmware updates. If you have problems, 
please contact ZAGG Customer Service. 

FCC Caution:
This device complies with part 15 of the FCC Rules. Operation 
is subject to the following two conditions: (1) This device 
may not cause harmful interference, and (2) this device must 
accept any interference received, including interference that 
may cause undesired operation.

Any changes or modifications not expressly approved by 
the party responsible for compliance could void the user's 
authority to operate the equipment.
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Note: This equipment has been tested and found to comply 
with the limits for a Class B digital device, pursuant to part 
15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide 
reasonable protection against harmful interference in a 
residential installation. This equipment generates, uses, 
and can radiate radio frequency energy and, if not installed 
and used in accordance with the instructions, may cause 
harmful interference to radio communications. However, 
there is no guarantee that interference will not occur in a 
particular installation. If this equipment does cause harmful 
interference to radio or television reception, which can be 
determined by turning the equipment off and on, the user is 
encouraged to try to correct the interference by one or more 
of the following measures:

• Reorient or relocate the receiving antenna.
• �Increase the separation between the equipment and 

receiver.
• �Connect the equipment into an outlet on a circuit different 

from that to which the receiver is connected.
• �Consult the dealer or an experienced radio/TV technician 

for help.

The device has been evaluated to meet general RF exposure 
requirement. The device can be used in portable exposure 
condition without restriction.

©2023 ZAGG Inc.  All Rights Reserved. �ZAGG mark and logo are trademarks of ZAGG Inc. 
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Bienvenue
Félicitations pour l’achat de votre clavier ZAGG Connect 
12C. Les paragraphes suivants vous guideront dans votre 
installation. Conservez ce guide de démarrage rapide pour 
référence ultérieure. Pour un guide d’utilisation complet, 
veuillez consulter zagg.to/instructions. 

Installation 
Votre clavier ZAGG Connect 12C est prêt à fonctionner, dès 
sa sortie de la boîte. Il suffit de le brancher et de taper en tout 
confort avec précision. 

1. Retirez le clavier de son emballage. 
2. �Branchez l’extrémité du câble de type C dans le port de 

recharge de type C de votre appareil.
3. Le clavier s’activera dès qu’il sera branché sur votre appareil
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Changer le micrologiciel à votre système d’exploitation 
préféré 
Votre clavier ZAGG Connect 12C est compatible avec 
plusieurs systèmes d’exploitation, notamment : Windows, 
macOS, ChromeOS, iOS et Android. Par défaut, le clavier est 
défini sur iPad iOS, dès sa sortie de la boîte. Vous pouvez 
cependant changer de système d’exploitation en tapant les 
raccourcis clavier suivants : 

FN+W = Windows
FN + I = iOS
FN+ M = mac
FN+ A = Android
FN+ C = Chrome
FN + L = Linux

Une fois que vous avez entré vos préférences système, le 
clavier continuera d’utiliser ce système d’exploitation jusqu’à 
ce que vous le changiez en tapant un nouveau raccourci 
clavier. 
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Dessus du clavier 
Le clavier ZAGG Connect 12C possède 78 touches, dont 12 
touches de fonction, trois touches Bluetooth, des touches de 
contrôle et des touches de curseur. 

Touches de fonction spéciales 
Votre clavier ZAGG Connect 12C dispose d’une variété de 
touches de fonction spéciales qui rendent votre travail et vos 
loisirs aussi rapides et faciles que possible. Voici une liste des 
touches et de leur fonction. 
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En cas de problèmes persistants, veuillez contacter le 
service à la clientèle de ZAGG.
zagg.com/support/contact.php | questions@zagg.com
1-800-700-ZAGG [9244] | 00-1-801-839-3906 pour les clients 
internationaux

Mettre à jour le micrologiciel de votre appareil 
Téléchargez l’application ZAGG Keyboard Firmware Utilities 
sur l’Apple App Store, Google Play Store et Microsoft App 
Store pour obtenir les dernières mises à jour du micrologiciel. 
En cas de problème, veuillez contacter le service à la clientèle 
de ZAGG.  

Avertissement de la FCC : 
Cet appareil est conforme à l’article15 du règlement de la 
FCC. Son fonctionnement est soumis aux deux conditions 
suivantes : (1) Cet appareil ne doit pas provoquer 
d’interférences préjudiciables, et (2) il doit accepter toute 
interférence reçue, y compris les interférences pouvant 
entraîner un mauvais fonctionnement. 

Tout changement ou modification non expressément 
approuvés par la partie responsable de la conformité peut 
annuler l’autorisation de l’utilisateur à utiliser l’équipement. 
Remarque : Cet équipement a été testé et déclaré 
conforme aux limites d’un appareil numérique de classe B, 
conformément à l’article 15 du règlement de la FCC. Ces 
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limites sont conçues pour fournir une protection raisonnable 
contre les interférences préjudiciables dans une installation 
résidentielle. Cet équipement génère, utilise et peut émettre 
de l’énergie de fréquence radio et, s’il n’est pas installé et 
utilisé conformément aux instructions, peut causer des 
interférences préjudiciables aux communications radio. 
Cependant, il n’y a aucune garantie que des interférences 
ne se produiront pas dans le cadre d’une installation 
particulière. Si cet équipement provoque des interférences 
préjudiciables à la réception de la radio ou de la télévision, 
ce qui peut être déterminé en éteignant et en rallumant 
l’équipement, l’utilisateur est encouragé à essayer de 
corriger ces interférences en adoptant l’une ou plusieurs des 
mesures suivantes : 

• Réorienter ou déplacer l’antenne de réception. 
• Augmenter la séparation entre l’équipement et le récepteur. 
• �Raccorder l’équipement à une prise sur un circuit différent 

de celui auquel le récepteur est raccordé. 
• �Communiquer avec un revendeur ou un technicien radio/

télévision expérimenté pour obtenir de l’aide. 

Cet appareil a été évalué pour répondre aux exigences 
générales d’exposition aux RF. Cet appareil peut être utilisé 
sans restriction dans des conditions d’exposition portables. 

©2023 ZAGG Inc. Tous droits réservés. �La marque et le logo ZAGG sont des marques déposées de 

ZAGG Inc.
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Bienvenido
Felicitaciones por la compra de su teclado ZAGG Connect 
12C. La siguiente información le mostrará cómo empezar. 
Guarde esta guía de inicio rápido para futuras referencias. 
Para obtener el manual de instrucciones completo, visite el 
sitio web zagg.to/instructions. 

Cómo empezar 
Podrá usar su teclado ZAGG Connect 12C justo después de 
sacarlo de la caja. Solo conéctelo y disfrute de una escritura 
cómoda y precisa. 

1.	 �Retire el teclado de la caja. 

2.	 �Conecte el cable tipo-C en el puerto tipo-C de su 
dispositivo. 

3.	 �El teclado se activará en el momento en que lo conecte 
a su dispositivo. 
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Cambiar el firmware a su sistema operativo preferido 
Su teclado ZAGG Connect 12C es compatible con 
varios sistemas operativos, incluidos los siguientes: 
Windows, macOS, ChromeOS, iOS y Android. De forma 
predeterminada, el teclado está configurado para iPadOS. 
Sin embargo, puede cambiar el sistema operativo al 
presionar los siguientes métodos abreviados de teclado: 

FN+W = Windows
FN + I = iOS
FN+ M = mac
FN+ A = Android
FN+ C = Chrome
FN + L = Linux

Una vez que ingrese sus preferencias de sistema, el teclado 
seguirá usando este sistema operativo hasta que lo cambie 
al presionar un nuevo método abreviado de teclado. 
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Disposición del teclado 
El teclado ZAGG Connect 12C tiene 78 teclas, incluidas 12 
teclas de funciones, teclas de control y teclas de cursor. 

Teclas de funciones especiales 
Su teclado ZAGG Connect 12C tiene varias de teclas de 
funciones especiales que hacen que trabajar y jugar sea más 
fácil y rápido. Aquí puede ver una lista de las teclas y lo que 
hacen. 
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Si sigue experimentando algún problema, póngase en 
contacto con el servicio de atención al cliente de ZAGG.
zagg.com/support/contact.php | questions@zagg.com
1-800-700-ZAGG [9244]  |  00-1-801-839-3906 para clientes 
internacionales

Actualizar el firmware en su dispositivo 
Descargue la aplicación ZAGG Keyboard desde Apple App 
Store, Google Play Store y Microsoft Store para obtener las 
últimas actualizaciones de firmware. Si tiene problemas, 
comuníquese con el servicio de atención al cliente de ZAGG.  

Precaución de la FCC: 
Este dispositivo cumple con la sección 15 de las normas 
de la Comisión Federal de Comunicaciones (Federal 
Communications Commission, FCC). La operación está 
sujeta a las siguientes dos condiciones: (1) Este dispositivo 
no puede causar interferencia dañina y (2) este dispositivo 
debe aceptar cualquier interferencia recibida, incluidas las 
interferencias que puedan causar un funcionamiento no 
deseado. 

Cualquier cambio o modificación que no haya sido aprobado 
expresamente por la parte responsable del cumplimiento 
podría anular la autoridad del usuario para operar el equipo. 
Nota: Este equipo ha sido probado y se encontró que 
cumple con los límites para un dispositivo digital de clase 
B, de conformidad con la sección 15 de las normas de la 
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FCC. Estos límites se diseñaron para brindar una protección 
razonable contra interferencias dañinas en lugares 
residenciales. Este equipo genera, usa y puede irradiar 
energía de radiofrecuencia y, si no se instala y usa de acuerdo 
con las instrucciones, puede causar interferencias dañinas 
en radiocomunicaciones. Sin embargo, no hay garantía de 
que no se produzcan interferencias en un lugar en particular. 
Si este equipo causa interferencias dañinas en la recepción 
de radio o televisión, lo que se puede determinar con 
apagar y encender el equipo, se recomienda al usuario que 
intente corregir la interferencia mediante una o más de las 
siguientes medidas: 

• Reorientar o reubicar la antena receptora 
• Aumentar la separación entre el equipo y el recibidor 
• �Conectar el equipo a un tomacorriente en un circuito 

diferente al que está conectado el recibidor 
• �Consultar al distribuidor o a un técnico experimentado en 

radio o televisión para obtener ayuda 

El dispositivo se evaluó para cumplir con los requisitos 
generales de exposición a radiofrecuencias. El dispositivo se 
puede utilizar sin restricciones en condiciones de movilidad. 

©2023 ZAGG Inc. Reservados todos los derechos. �La marca y el logotipo de ZAGG son marcas 

comerciales de ZAGG Inc.
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Boas-vindas
Parabéns por comprar seu ZAGG Connect Keyboard 12C. 
Veja a seguir como começar a usá-lo. Guarde este guia de 
início rápido para consultar no futuro. Para obter o manual 
de instruções completo, acesse zagg.to/instructions. 

Conceitos básicos  
Seu ZAGG Connect Keyboard 12C vem de fábrica pronto 
para ser usado. Basta conectá-lo para começar a aproveitar 
uma digitação confortável e precisa. 

1.	 Remova o teclado da embalagem. 

2.	 �Conecte o cabo Type-C na porta Type-C do seu 
dispositivo. 

3.	 �O teclado será ativado assim que for conectado ao 
dispositivo. 
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Mudando o firmware para seu sistema operacional 
preferido 
Seu ZAGG Connect Keyboard 12C é compatível com 
vários sistemas operacionais, incluindo: Windows, 
macOS, ChromeOS, iOS e Android. O teclado é fornecido 
configurado por padrão para usar o iPad iOS. No entanto, 
é possível mudar de sistema operacional digitando as 
seguintes sequências de teclas de atalho: 

FN+W = Windows
FN + I = iOS
FN+ M = mac
FN+ A = Android
FN+ C = Chrome
FN + L = Linux

Após você escolher sua preferência de sistema, o teclado 
permanecerá usando esse sistema operacional até ser 
alterado novamente com uma tecla de atalho diferente



19

Matriz do teclado  
O ZAGG Connect Keyboard 12C tem 78 teclas que incluem 
12 teclas de função, teclas de controle e teclas de cursor. . 

Teclas de função especiais  
Seu ZAGG Connect Keyboard 12C oferece toda uma 
variedade de teclas de funções especiais para agilizar e 
simplificar ao máximo seu trabalho e lazer. Confira a lista de 
teclas e suas respectivas funções. 

Se os problemas persistirem, entre em contato com �o 



20

Atendimento ao Cliente ZAGG.
zagg.com/support/contact.php | questions@zagg.com
1-800-700-ZAGG [9244]  |  00-1-801-839-3906 para clientes 
internacionais

Atualizar o firmware no seu dispositivo 
Baixe o aplicativo ZAGG Keyboard Firmware Utilities da 
Apple App Store, Google Play ou Microsoft Store para obter 
as atualizações de firmware mais recentes. Em caso de 
problemas, entre em contato com o Atendimento ao Cliente 
ZAGG.   

Aviso da FCC:  
Este dispositivo cumpre os requisitos da parte 15 das regras 
da FCC. A operação está sujeita às duas seguintes condições: 
(1) este dispositivo não pode causar interferência prejudicial, 
e (2) este dispositivo deve aceitar toda interferência 
recebida, incluindo interferência que pode causar operação 
indesejada. 

Quaisquer alterações ou modificações não aprovadas de 
forma explícita pela parte responsável pela conformidade 
poderão anular a autoridade do usuário para operar o 
equipamento. 
Observação: este equipamento foi testado e cumpriu os 
limites para um dispositivo digital Classe B, de acordo 
com o parágrafo 15 das regras da FCC. Esses limites foram 
elaborados para proporcionar proteção aceitável contra 
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interferência prejudicial em instalações domésticas. Este 
equipamento gera e pode irradiar energia de radiofrequência 
e, se não instalado e usado de acordo com as instruções, 
poderá causar interferência prejudicial à comunicação via 
rádio. No entanto, não há nenhuma garantia de que não 
ocorrerá interferência em instalações específicas. Se este 
equipamento causar interferência prejudicial à recepção 
de sinais de rádio e televisão, o que pode ser determinado 
pela ação de desligar e ligar, recomendamos que o usuário 
tente corrigir a interferência aplicando uma das seguintes 
medidas: 
• Reorientar ou realocar a antena receptora. 
• �Aumentar a distância de separação entre o equipamento 

e o receptor. 
• �Conectar o equipamento a uma tomada em um circuito 

diferente daquela ao qual o receptor está conectado. 
• �Falar com um revendedor ou técnico experiente em rádio/

TV para obter ajuda. 

O dispositivo foi avaliado para cumprir os requisitos gerais de 
exposição a RF. O dispositivo pode ser usado em condição 
de exposição portátil sem nenhuma restrição. 

©2023 ZAGG Inc.  Todos os direitos reservados. �A marca e o logotipo ZAGG são marcas comerciais 

da ZAGG Inc. 


